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Introducao

A reabilitacao profissional, tradicionalmente, vem sendo considerada como um
nivel desvinculado da saude do trabalhador devido a sua complexidade no campo
da responsabilidade e do contexto social, da politica, da economia e,
principalmente, em classificar o ser humano como sendo funcional ou disfuncional
para atividade laboral.

Esta abordagem desvinculada ou, muitas vezes, a auséncia de uma politica
de reabilitacdo profissional nas empresas inviabiliza importantes interveng¢des que
deveriam ter o seu inicio no momento em que o trabalhador se acidenta ou
adoece. Isso porque o trabalhador acidentado ou adoecido, no processo ou nao
do trabalho, sofre dupla exclusdo. A primeira no campo econémico, onde 0
empregado perde a sua condi¢do de trabalhador produtivo e a segunda no campo
social, onde o trabalhador perde a sua identidade e é estigmatizado como invalido,
incapacitado, dependente, preguicoso etc.

O que propomos é um outro olhar para a reabilitacdo profissional,
principalmente em tempos de grandes mudangas nas legislagées previdenciarias,
no que se refere a novos desafios e estratégicas para os profissionais da medicina
do trabalho, terapia ocupacional, assisténcia social, psicologia ocupacional,
enfermagem do trabalho, fisioterapia e da pericia médica.

Neste novo cenario previdencidrio, reintegrar/reabilitar o trabalhador
incapacitado por doencga ou acidente de trabalho € um grande negdcio para todos,
por ser importante para o individuo, para a familia, para a empresa, para o seguro
social (previdéncia) e para o pais.

Este novo olhar ampliado, e muitas vezes ndo compreendido, justamente por
ser novo, prevé, entre outros aspectos, uma intervencado multidisciplinar (diversos
olhares) dentro das empresas no campo da saude do trabalhador em parceria
(convénios) com a Unidade de Reabilitacdo Profissional do INSS (APS Oeste /
BH). Como sabemos o surgimento de qualquer agdo nova nao pode ser prevista,
caso contrario ndo seria nova. Portanto, a parceria entre o publico e o privado é
fundamental para enfrentar as incertezas que séo tantas no campo da reabilitacéo
profissional. Segundo MORIN (2000), ha dois meios para enfrentar as incertezas
da acado. O primeiro é totalmente consciente da aposta contida na decisao, o
segundo recorre a estratégia. A estratégia elabora um cenéario de acdo que
examina as certezas e as incertezas da situagdo, as probabilidades, as
improbabilidades. Dentro deste pensamento a nossa premissa basica (privado e
publico) é, de uma forma cada vez mais precoce, agilizar a realizacdo dos



programas de reabilitagdo / reintegragcdo ocupacional e, conseqlientemente, o
retorno do empregado (segurado) ao trabalho.

A construcao de um novo olhar / Objetivos

A ampliagédo deste olhar sé foi possivel pela politica da empresa, cujo cddigo
de ética preconiza a integridade humana, o respeito as legislagdes referente a
habilitacdo e a reabilitacao profissional e a parceria com a URP/INSS (APS Oeste
/ BH).
Esta construcdo diz da nossa experiéncia pratica em uma empresa do setor
siderurgico a partir de 2006, quando deparamos com um numero significativo de
nossos empregados encaminhados pela URP/INSS para o treinamento de
reabilitagdo profissional na empresa, além do aumento de altas comuns do INSS
de empregados aptos para o trabalho, porém sem condigdes de assumirem
imediatamente toda a sua atividade profissional.

Os dois motivos apresentados levaram os setores de Saude Ocupacional e
Recursos Humanos da empresa a ampliarem as suas consciéncias € a
desenvolverem uma nova alternativa para reintegrar estes trabalhadores. Neste
momento, desconstruimos (desorganizacdo) nossas acbes passadas e criamos
(organizagao) um novo programa.

Em julho de 2006, foi criado o Programa de Reintegracdo Ocupacional
Progressiva (PRO) como estratégia, cujo fundamento é requalificar,
progressivamente, os empregados que estao parcialmente ou totalmente
incapacitados para a sua atividade laboral, com a finalidade de promover os meios
para sua reinsercao no trabalho em uma nova ou na mesma atividade laboral e na
sociedade, ou até adaptacao do posto de trabalho a nova realidade de limitagao.

O programa abrange os empregados da empresa encaminhados pela
URP/INSS (APS QOeste / BH) para o treinamento de reabilitagdo profissional e os
empregados com alta do INSS sem condi¢des de assumirem imediatamente todo
0 seu processo de trabalho, e cujos pedidos de prorrogagéo / reconsideracao e
recurso foram negados.

Metodologia

Os trabalhadores encaminhados para o programa sao avaliados por uma
equipe multidisciplinar composta por médico do trabalho, terapeuta ocupacional,
assistente social, enfermagem do trabalho, técnico de engenharia de seguranca
do trabalho, psicélogo ocupacional e profissional de recursos humanos. Além das
avaliacoes especificas de cada profissional, a equipe utiliza algumas avaliacdes
padronizadas e reconhecidas cientificamente como o Indicie de Capacidade para
o Trabalho (CIT), Nottingaham Health Profile (NHP), Classificagdo Internacional de
Funcionalidade (CIF), Health Assessment Questionare (HAQ) e outras.

O programa é desenvolvido durante um periodo de 60 dias, divididos em oito
semanas. As atividades do treinamento de reintegracao/reabilitacdo sao reali-
zadas nos primeiros 30 dias em grupo e, nos demais dias, individualmente, de



segunda a sexta-feira, das 08:00 as 16:00 horas. A Tabela | apresenta a logistica
do treinamento.

Semanas Atividades Desenvolvidas

Nas duas *Os empregados participam de oficinas terapéuticas, palestras informativas e educativas,
primeiras  atividades fisicas e culturais e treinamento sistémico (novidades da sua area de
semanas  trabalho).

Na terceira  *Realiza uma reunido com a participagdo da equipe de reabilitagdo profissional, do

SEImEE empregado e da sua chefia (gerente/engenheiro), com o intuito de definir o posto de
trabalho onde empregado desempenhara o] treinamento in loco.
*Os empregados visitam as areas de produgdo com os técnicos de engenharia do
trabalho e participam de oficinas terapéuticas, palestras informativas e educativas,
atividades fisicas e culturais.

Na quarta *Os empregados no periodo da manha participam de oficinas terapéuticas, palestras
SEMETE! informativas e educativas, atividades fisicas e culturais e no periodo da tarde em
treinamento in loco acompanhando um padrinho.

Na quinta, *Os empregados participam do treinamento in loco.
sexta, *No final do treinamento é realizada uma reunido, na empresa, com a participagao dos
e @ representantes da URP/INSS, equipe de reabilitagdo profissional e os empregados com

oitava L . e
semanas.  © Objetivo de avaliar os resultados do processo de reabilitacéo.

Esta abordagem fundamentada na parceria possibilita um impacto
significativo e transformados na vida dos reabilitados, pois sabemos que traba-
Ihador acidentado ou adoecido, no processo ou nado do trabalho, sofre dupla
exclusdo. A primeira no campo econOmico, onde o empregado perde a sua
condicao de trabalhador produtivo e a segunda no campo social, onde o
trabalhador perde a sua identidade e é estigmatizado como invalido, incapacitado,
dependente etc.

A equipe utiliza como instrumento para avaliagao do programa o IFA (indice
de Afastamento Previdenciario), ICT (Indice de para o trabalho) e os
acompanhamentos mensais nos postos de trabalho. Os principais impactos na
vida dos reabilitados foram: a-Re-construgdo dos seus papeis, valores e habitos na
sociedade; b - Maior crenga nas suas habilidades referentes aos componentes
fisicas, cognitivas e psico-sociais; ¢ - Resgate do significado do trabalho para a
vida humana; d - Considerar-se como ser transformador e capacitado para inserir
nas atividades produtivas, da vida diaria e lazer respeitando as suas limitagées
funcionais.

Resultados

Desde a sua implantacdo em 2006, o Programa de Reintegracao / Reabilitagdo
Profissional atendeu 61 empregados, os quais em sua maioria exerceram um
papel ativo no desenvolvimento da sua performance, dos valores e dos habitos
enquanto membros de uma sociedade. Nas avaliagbes qualitativas realizadas com



os participantes, ao longo do treinamento, demonstraram crescente evolu¢ao na
aceitagdo das suas disfuncionalidades, no aprimoramento das suas competéncias
e habilidades, maior capacidade de enfrentamento das suas limitagdes, maior
confianca no seu potencial laboral, aumento da socializagdo, incremento na
percepcao da qualidade de vida e do medo de ser desligado da empresa.

A situagédo dos 61 empregados que participaram do programa: 43 empregados
em atividade - representa 70,5%; 02 empregados em treinamento na empresa -
representa 3,3%; 09 empregados retornaram ao INSS por incapacidade funcional -
representa 14,7%; 07 empregados desligados da empresa — representa 11.5%.

Conclusao

A nossa experiéncia demonstra que quando uma empresa socialmente
responsavel, com uma equipe de reabilitacao profissional interna, estabelece uma
parceria ética com a URP/INSS é possivel obter resultados positivos na inclusao
de pessoas, com alguma disfungao fisica, auditiva, visual, mental e social, nas
atividades do trabalho, da vida diaria e de lazer.



