
 
 
 
 

PROGRAMA DE READAPTAÇÃO FUNCIONAL – PRF DA EMAE 
 
Nascido do desejo da EMAE - Empresa Metropolitana de Águas e Energia S.A. de 
valorizar a sua força humana, o Programa de Readaptação Funcional – PRF, tem 
como finalidade aproveitar a capacidade de trabalho do empregado que, 
impossibilitado de exercer plenamente as tarefas de seu cargo em decorrência de 
acidente de trabalho ou doença, ligada ou não a atividade profissional, passa a se 
dedicar à empresa em outras funções. De caráter permanente, o programa já 
atendeu 166 empregados em mais de dez anos de funcionamento. 
 

O Programa de 
Readaptação Funcional é 
desenvolvido por meio de 
um trabalho integrado, 
que envolve a 
participação de uma 
equipe multiprofissional 
composta por Assistente 
Social, Médica do 
Trabalho, Engenheiro e 
Técnico de Segurança e 
Analista de Recursos 
Humanos. Também 
participam do processo o 
próprio empregado a ser 
beneficiado e seu 
respectivo gestor. Esse 

empregado cuja capacidade de trabalho está prejudicada, independente do 
motivo, recebe um tratamento diferenciado, que busca trabalhar a sua aceitação 
em relação as suas condições físicas e mentais e respectivas restrições médicas, 
e cultivar o sentimento de importância e utilidade, imbuindo nele o espírito de luta 
pela vida e de descoberta de si mesmo, por meio da investigação dos seus 
talentos, capacidades, qualidades e potencialidades ainda não explorados. 
 
Com base no respeito às experiências adquiridas no exercício profissional de cada 
um e no vínculo afetivo criado com o trabalho e os colegas, os empregados são 
preferencialmente aproveitados no mesmo cargo e na sua Unidade Organizacional 
de lotação, restringindo-se as tarefas que sejam incompatíveis com o seu quadro 
clínico ou estabelecendo-se recomendações que devem ser rigorosamente 

 
Parte da equipe multiprofissional 



seguidas. Caso isso não seja possível, é transferido de área, assumindo novas 
funções. Antes, porém, o empregado passa por avaliações médicas e 
acompanhamentos, com o conseqüente apoio ao seu estado físico e psíquico e 
respeito às suas possíveis recomendações médicas ou restrições de tarefas, 
buscando-se o seu comprometimento em efetuar adequadamente o tratamento 
médico recomendado e em cumprir as limitações de tarefas estabelecidas, a fim 
de evitar o agravamento de seu estado de saúde, resgatar a sua integridade física 
e mental e as suas condições de trabalho. 
 
A equipe da EMAE, por meio do desenvolvimento desse processo, está envolvida 
na tarefa de cuidar do bem-estar do indivíduo, salvar vidas e manter a saúde, além 
de colaborar e orientar as pessoas para viverem melhor. Cada profissional dentro 
da Empresa, independente da sua posição hierárquica ou função exercida, pode 
analisar e reavaliar sua maneira de pensar, agir, organizar seu tempo e espaço, 
prevenindo os grandes vilões que causam males à saúde e comprometem o seu 
desempenho funcional. 
 
A EMAE considera que a essência da empresa são as pessoas, assim, 
empregados com restrições ou recomendações médicas não devem ser 
discriminados e exclusos do trabalho, sendo necessário combater valores 
arraigados, por meio da geração de atitudes pró-ativas, e abrir oportunidades para 
as competências profissionais.Com este pensamento e a preocupação constante 
e ininterrupta, voltada para a recuperação dos seus talentos internos, a EMAE 
espera estar contribuindo com a construção de um mercado de trabalho mais 
humano e justo. 
 
 


