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INSS - Belo Horizonte/ MG
Orgéaos Publicos

Projeto Novas Estratégias para a Reabilitacdo Profissional

Projeto foi desenvolvido, no ano de 2011, pela equipe de reabilitacdo profissional da Geréncia
Executiva do INSS em Belo e tem como parceiros o Ministério Publico do Trabalho e Emprego-32
PRT-, a SRTE- Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego - e Empresas da comunidade.
Foi apresentado pelo INSS a comunidade em reunido em outubro de 2011 com a presenca das
sras procuradoras do trabalho do MPTe e SRTE, de representantes de empresas e de sindicatos
de Belo Horizonte e area metropolitana e de segurados.

Diante da obrigacao legal de preencher as vagas destinadas as pessoas com deficiéncia e pessoas
reabilitadas pelo INSS, as empresas buscavam na equipe de reabilitacdo profissional do INSS os
candidatos para o cumprimento da cota prevista no art. 93 Lei 8.213/91, disponibilizando
oportunidades de contratacdo imediata. O Projeto veio atender a essa demanda, compatibilizando
a oferta de vagas com a necessidade de capacitacdo/treinamento dos segurados em programa de
reabilitacdo e de reinsercédo, no Mercado de Trabalho, dos segurados ja reabilitados.

Objetivos : - Viabilizar a inclusao de segurados desempregados e reabilitados pelo INSS nas vagas
disponibilizadas pelas empresas, para o cumprimento da cota prevista no art. 93 Lei 8.213/91 e
também a capacitacdo/treinamento dos segurados em programa de reabilitacdo e a sua
contratacao, ao final do processo pelas proprias empresas ; - Ampliar o trabalho de sensibilizacéo
e envolvimento das empresas e sindicatos com o programa de reabilitacédo profissional ; - Melhorar
0 comprometimento e adesao do segurado ao programa de reabilitagcdo profissional; - Ampliar a
capacidade de atendimento aos beneficiarios, otimizando a utilizacdo dos recursos institucionais e
comunitarios ofertados para a capacitacéo e reinsercdo dos segurados tornando o programa de
reabilitacdo mais agil e efetivo; - Ampliar o nimero de desligamentos para retorno ao trabalho e
dos indicadores de fixagcdo no mercado de trabalho; - Promover a melhoria do controle e
acompanhamento das atividades da reabilitagdo profissional.

Operacionalizacdo 1 - A empresa interessada assina o Termo de Adeséao ao Projeto- modelo Anexo
I- e uma via sera enviada para a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE) para
andlise da perspectiva de extensdo do prazo para o preenchimento da cota, conforme a situacéo
da empresa que aderir na integra ao projeto; 2 - A Empresa encaminha ao INSS informacgdes
detalhadas das vagas oferecidas, mediante o preenchimento do Anexo Il. 3- O INSS faz o cadastro
das vagas oferecidas mantendo-as disponiveis para consulta dos segurados interessados. 4 - Os
segurados em programa de reabilitacdo ou ja reabilitados, desempregados, interessados nas vagas
oferecidas, sdo convidados a elaborar seus curriculos -modelo do Anexo lll-autorizando o
encaminhamento as empresas e inclusdo em lista para disponibilizacdo aos parceiros do projeto
guando solicitados.
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5 - O INSS encaminha a Empresa, para a pré-selecéo, os curriculos -modelo do Anexo IlI- dos
segurados em programa de reabilitacdo ou os ja reabilitados, desempregados e com perfil
adequado as vagas oferecidas;

6- Os segurados pré-selecionados passam por entrevista e demais fases do processo seletivo na
empresa e, em caso de aprovacao : 6.1- quando a empresa oferece a vaga e também a capacitacao
profissional para os reabilitandos( segurados ainda em programa de reabilitacdo), o INSS: a) faz o
encaminhamento dos reabilitandos para a capacitacdo e/ou treinamento oferecido pela empresa
,acompanhando o seu desenvolvimento; b) comunica o resultado do processo de capacitacdo e/ou
insercdo, bem como as ocorréncias, a SRTE; c) emite o certificado de Reabilitagdo Profissional,
conforme art. 92 da Lei 8.213/91, se o processo de reabilitagdo for concluido com sucesso; d)
realiza pericia final, liberando o segurado para a vaga oferecida; e) faz o acompanhamento da
fixacdo do segurado na empresa,por meio de entrevistas com o segurado e empresa, divulgando
os resultados para os 6rgaos competentes. 6.2- quando a empresa oferece a vaga mas nao oferece
a capacitacao, o INSS promove a capacitacao dos reabilitandos por meio de cursos/treinamentos
em instituicdes/escolas disponibilizados para a Reabilitagdo Profissional por meio de contratos,
convénios e demais parcerias mantidas pela Geréncia-Executiva Belo Horizonte, encaminhando-
0s as empresas ao final do processo para treinamento especifico e admisséo as vagas oferecidas.

7 - No caso de segurados reabilitados desempregados e com interesse pelas vagas oferecidas: a)
a empresa faz convocagcao dos segurados reabilitados para entrevista e selecdo a vaga, b) a
empresa comunica ao INSS resultado da selecdo e a admissdo ou ndo do reabilitado.
IMPORTANTE: Em todos os casos, a empresa se compromete com a reinsercédo do segurado, ao
final do processo de capacitacao/selecdo bem sucedidos.

8- O INSS faz avaliacdo do projeto por meio de pesquisas periodicas de acompanhamento de
fixacdo do segurado no mercado de trabalho, os resultados sé&o langcados em planilha e divulgados
para os 0rgaos competentes.

9- Os resultados também devem ser objeto de discussdo com os colaboradores envolvidos.
Resultados Esperados — Melhoria dos indicadores de resultados da Reabilitacdo Profissional em
relacdo as metas fisicas definidas no Plano de A¢&o do INSS - reducdo do tempo de espera para
o primeiro atendimento e do tempo de permanéncia em programa, ampliacdo dos desligamentos
para retorno ao trabalho e dos indicadores de fixacdo no mercado de trabalho. — Melhoria da
programacao profissional oferecida aos beneficiarios e do controle e acompanhamento das
atividades da reabilitacao profissional. — Reduc¢éo dos indices de Recusa e Abandono do Programa
Profissional.

Avaliagcdo A avaliacdo continuada e e realizada de diversas formas: — Visita técnica de
acompanhamento do responsavel pela orientacdo profissional do INSS-ROP- aos locais de
treinamento, cursos e/ ou a empresa — Relatério mensal de avaliagdo do segurado no
curso/treinamento com o cartdo de frequéncia. — Acompanhamento do segurado por meio

pesquisas periddicas de acompanhamento da fixacdo no trabalho. — Analise mensal das planilhas
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de acompanhamento das empresas parceiras, das vagas oferecidas, dos encaminhamentos de
segurados e das contratacdes — Reunifes internas e com 0s parceiros, para analise e avaliacao
periddica do projeto, com registro das informacgdes e posterior langamento no Relatério Anual de
Atividades da Reabilitacdo Profissional. Resultados obtidos de margo de 2012 a abril de 2013 Nos
primeiros 06 meses do Projeto, a adesao das empresas foi timida demonstrando desconhecimento
e dificuldade para promover a inclusao de pessoas com deficiéncia e reabilitados .

As vagas oferecidas estavam distantes do perfil dos possiveis candidatos e ficavam sem
preenchimento Com o processo de sensibilizacdo e esclarecimento da equipe do INSS em reunides
com as empresas e também a fiscalizacdo do Ministério Publico do Trabalho e Superintendéncia
Regional do Trabalho, més a més foi crescendo o niumero de vagas oferecidas e de pessoas
incluidas. As empresas passaram a adequar as vagas ao perfil e necessidade das pessoas com
deficiéncia e pessoas reabilitadas e ndo mais as pessoas as vagas oferecidas.

Nos primeiros 06 meses do Projeto, a adesdo das empresas foi timida demonstrando
desconhecimento e dificuldade para promover a inclusdo de pessoas com deficiéncia e reabilitados.
As vagas oferecidas estavam distantes do perfil dos possiveis candidatos e ficavam sem
preenchimento Com o processo de sensibilizacdo e esclarecimento da equipe do INSS em reunides
com as empresas e também a fiscaliza¢cdo do Ministério Publico do Trabalho e Superintendéncia
Regional do Trabalho, més a més foi crescendo o numero de vagas oferecidas e de pessoas
incluidas. As empresas passaram a adequar as vagas ao perfil e necessidade das pessoas com
deficiéncia e pessoas reabilitadas e ndo mais a pessoa as vagas.

A Reabilitacdo Profissional € sempre convidada pelo Ministério Puablico do Trabalho e
Superintendéncia Regional do Trabalho para participar de suas audiéncias e apresentar a relacao
de pessoas reabilitadas para as empresas inquiridas. A Reabilitacdo Profissional é sempre
convidada pelo Ministério Publico do Trabalho e Superintendéncia Regional do Trabalho para
participar de suas audiéncias e apresentar a relagdo de pessoas reabilitadas para as empresas
inquiridas Assim: 138 empresas se tornaram parceiras sendo que 30 assinaram o termo de adesao
ao Projeto.

Foram oferecidas 771 vagas 111 segurados ja reabilitados elaboraram curriculos. 69 segurados
interessaram pelas vagas oferecidas e foram encaminhados para sele¢cdao nas empresas 03
segurados nao foram encontrados e 03 desistiram da vaga ou hdo compareceram para selecao 57
segurados foram selecionados e estavam empregados Impacto na vida dos segurados. Observou-
se uma gqueda no numero daqueles desempregados que ha mais de um ano buscavam uma vaga
de emprego, crescendo portanto o nimero daqueles que obtiveram uma nova ocupacdo em menos
de 30 dias.

Sabemos que o momento do desligamento da reabilitagdo profissional € crucial para o segurado
gue esta desempregado pois ele, além de nado ter a empresa de vinculo para onde voltar, esta
impedido de retornar a atividade profissional. E um recomeco, dificil a essas alturas, pois ele que
deve buscar no mercado de trabalho uma vaga para uma nova fungéo concorrendo com os demais
que ja tem alguma experiéncia.

O segurado sente-se entdao desamparado, abandonado, cresce nele o sentimento de menos valia
e ele acaba acreditando que esta marcado por ter estado em beneficio e que nenhuma empresa
vai querer admiti-lo. O Projeto teve um impacto positivo na vida desses segurados reabilitados
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desempregados pois possibilitou -lhes ter sua a reinser¢cdo no mercado de trabalho de maneira
eficiente logo apés a concluséo da reabilitacdo profissional.

Agora sao as empresas que estdo buscando os reabilitados e o0 encaminhamento do INSS da-lhes
mais seguranca melhora a auto estima uma vez que “ em nossa sociedade a identidade de uma
pessoa, seu status social e seus sentimentos de autovalia ainda séo frequentemente baseados na
sua ocupagao”(Sir Ludwing Guttman pioneiro britanico na reabilitacdo de pessoas apds leséo
medular) o emprego € essencial a felicidade humana e seu bem estar O Projeto contribui assim,
para a melhoria da qualidade de vida, o resgate da cidadania, dos direitos basicos do segurado o
gue constitui o objetivo maior da reabilitacdo Profissional.

O Projeto pelo seu éxito, tem perspectivas de continuidade e ampliacdo das parcerias. Devera ser
agendada reunido, em setembro préximo, com o0s parceiros para reavaliacdo e discussdo de novas
estratégias para inclusdo das pessoas com deficiéncia e de reabilitados pelo INSS.



